项目评分标准（100分）

	评审因素
	评审标准
	分值

	价格   30分
	价格
评审
	满足比选公告要求且投标价格最低的有效投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他参选价格统一按照下列公式计算：
投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×30。
	30

	
[bookmark: _GoBack]
商务
部分
15分
	同类项目业绩
	提供2018年至今同类项目业绩，每提供一项得3分，最高9分。
注：业绩证明资料需完整提供合同首页、主要建设服务内容页、合同盖章页，未提供不得分。
	9

	
	企业资质
	提供增值电信业务经营许可证得 5分，未提供不得分。
	5

	
	文件编制
	比选文件按要求顺序装订，目录准确，查阅方便，满足得1分。
	1

	









技术
部分
55分
	技术性能响应
	对 “采购需求”的响应情况，全部满足得30分，每有一项指标不满足，减6分，最多扣减不超过30分。
	30

	
	项目实施方案
	针对本项目提供的项目实施方案进行综合评审：
实施方案总体设计合理、组织实施计划详实可行得10分；
实施方案总体设计较合理、组织实施计划较详实可行得5分；
实施方案总体设计一般、组织实施计划一般得2分；
未提供或方案不可行不得分。
	10

	
	服务保障方案
	针对本项目提供的服务方案及保障措施进行综合评审：
有较强针对性、可管理，有详细服务体系，实施流程通畅得10分；
方案较完整，能满足项目需求，但有待提高的得5分；
方案基本完整，基本满足项目需求得2分；
未提供或方案不可行不得分。
	10

	
	服务
团队
	售后服务团队进行综合评审，重点考察团队人员配置方案、团队人员的数量，项目实施经验、人员专业水平等：
人员配置合理且经验丰富得5分；
人员配置基本满足要求得3分；
人员配置情况一般得1分；
未提供服务团队人员不得分。
	5



